
Towarzystwo Ubezpieczeniowe PZU S.A.
SIGNAL 
IDUNA

WARTA ALLIANZ
POLSKIE 

TOWARZYSTWO 
UBEZPIECZŃ

Nazwa Ubezpieczania w ramach 
którego udostępniany jest Home 

Assistance

Ubezpieczenie
mieszkania, 

budynków i lokali 
mieszkalnych oraz 

umowa
Bezpieczny Dom 

Pakiet DOM Warta Dom Komfort Warta Dom

„Wszystko co w 
domu” w 
wariancie: 

KOMFORT, 
OPTIMUM, 

MAKSIMUM

„Alfa”, w wariancie 
ubezpieczenia 

elementów stałych 
wnętrz od pożaru i 

innych zdarzeń 
losowych oraz od 
ryzyka dewastacji, 

kradzieży z 
włamaniem i rabunku

Pomoc medyczna w domu
udzielenie przez lekarza pierwszej 

telefonicznej porady


wizyta lekarza


(300zł)
 * 

(800zł/zdarzenie)


(500zł)

wizyta pielęgniarki


(48h, 300zł)
 *


(300zł)

transport medyczny   * 
Pomoc w hospitalizacji

wizyta pielęgniarki


(5 dni)
 *

transport medyczny powrotny   * 

dostawa leków


(300zł)
 * 

dostawa sprzętu medyczno –
rehabilitacyjnego



dostawa artykułów 
żywnościowych


(300zł)

wizyta psychologa (w trudnych 
sytuacjach losowych np. .zgon)

 *

Opieka nad ludźmi

podróż dzieci


(do 15l + osoba 
towarzysząca) 

400zł



podróż osoby wyznaczonej do 
opieki nad dziećmi


(150zł)



podróż osoby wyznaczonej do  



opieki nad osobami 
niesamodzielnymi

(150zł)

opieka nad dziećmi


(7 dni ,400zł)


(3dni,150zł/dzień)
opieka nad osobami 
niesamodzielnymi


(7 dni , 400zł)


(3dni,150zł/dzień)

pomoc domowa


(5 dni, 250zł)


(5 dni, 300zł)
opieka wakacyjna 
osobisty opiekun 

Nadzór nad zwierzętami
opieka nad zwierzętami 

domowymi


(300zł)



(3 dni ,150zł)

transport zwierząt domowych 


(200zł)
Pomoc interwencyjna w sytuacji ryzyka utraty lub zniszczenia mienia

interwencja specjalisty    

podróż powrotna ubezpieczonego 


(150zł)
 

podróż ubezpieczonego po 
pozostawiony pojazd



naprawa sprzętu RTV/AGD/PC


(400zł)
naprawa pojazdu mechanicznego 

Pomoc interwencyjna w sytuacji, gdy mieszkanie nie nadaje się do zamieszkania

transport do hotelu  


(1200zł/zdarzenie)


zakwaterowanie w hotelu


(3 dni, 200zł za 

dzień 
pobytu/osobę)


(3 dni, 300zł / 

osobę)


(1200zł/zdarzenie)


(4 dni do 200zł za 

dzień 
pobytu/osobę)

podróż ubezpieczonego do osoby / 
miejsca wyznaczonego


(300zł)




(1200zł/zdarzenie)


transport powrotny z hotelu 


(1200zł/zdarzenie)


transport powrotny od osoby / 
miejsca wyznaczonego


(300zł)




(1200zł/zdarzenie)


transport mienia (samochodem o 
ładowności do 3,5t)


(400zł)


(500zł)


(400zł)

ochrona mienia / domu    



(48h) (72h) (500zł/zdarzenie) (72h)
Pomoc interwencyjna w sytuacji awaryjnej

interwencja ślusarza (przy 
niemożności otwarcia drzwi)




(400zł)


(300zł)


(300zł)
Usługi informacyjne

informowanie rodziny o 
hospoitalizacji

 

o placówkach medycznych oraz 
aptekach

  

o służbach użyteczności publicznej  
o usługodawcach  

infolinia medyczna (rozmowa z 
lekarzem, informacja o lekach)

  

Usługi remontowo - budowlane
Górna granica odpowiedzialności 400zł 500zł 1200zł 600zł 600zł

ślusarskie      
hydrauliczne      
elektryczne     
dekarskie  +   
szklarskie  +   
stolarskie +   
murarskie + 
malarskie + 

glazurnicze + 
technika urządzeń grzewczych  +   

parkieciarskie +

* usługi świadczone do łącznego limitu 1500 zł za zdarzenie objęte ochroną
+ tylko w przypadku, gdy istnieje realne ryzyko utraty lub dalszego uszkodzenia mienia.


